TO: KMSE SALES PLANNING DEPT:
初始缺陷报告表
代理商/最终客户 :                                                    
报告人 :                                   
报告日期: (yy/mm/dd) :                 　 　
产 品 信 息
仪器种类（以下一方框中打勾）: 

□3D　□LIGHT　□LIGHT COLOR　□TRISTIM　□SPECTRO　□OTHER
仪  器  型  号 :  
　　　  　
订  单  编  号 :  
　　  　　
机  身  编  号 :  
          
故 障 信 息
最终客户名称: 
　　　　　                              　　　　　
最终客户收到仪器日期 (yy/mm/dd) :             　  　
首次使用日期 (yy/mm/dd) :             　  　 ，首次使用是否发现问题              
如非首次使用，问题发现日期 (yy/mm/dd)  :              　  　
故障总述 :   
　　　　                                        
　　　  
故障（请详细描述，如可能请附数据）
<最终客户投诉>

<报告人确认的故障描述>
当故障发生时，请尽快出示本报告。并保存好原包装箱和所有附件。
我们确认本报告后，将提示您如何处理该案件（维修、更换等）。

没有我们的通知，请不要将仪器送回。
